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HOSPITAL VIRGEN DEL MIRON (reseiia histdrica)

El hoy conocido como Hospital Virgen del Mirdn (en adelante HVM) eché a andar con
la consideracién de Hospital General en el mes de abril de 1.970. Sin embargo, “fue a
comienzos del afio 1944 cuando la Comisién Gestora de la Diputacién Provincial de Soria
acordaba la adquisicién de los terrenos “en los cuales se pensaba construir el nuevo Hospital
Provincial (en aquel momento en la calle de Nicolds Rabal), un Manicomio, con sus
dependencias, y un Sanatorio Antituberculoso”, segun informaba en aquel momento el
periddico local Duero.

Transcurren los afios y con el descubrimiento de la estreptomicina hay un cambio en el
planteamiento de los fines del HVM. El periddico local Campo Soriano, el 30 de Julio de 1960,
titula: “El Sanatorio Antituberculoso de Soria, serd préximamente Hospital General. En fecha
inmediata se anunciaria la subasta de terminacién de las obras. El 28 de Abril de 1970 se
sefiala también en Campo Soriano “El Hospital General en marcha”. En una pdgina interior se
recalca: “Ya esta en marcha”.

Resultan llamativas, algunas

expresiones que en el citado articulo se EI Hosnital Ge“eral’ en maruha

. o .
mencionan, tales como: “El gigante vya —— ;v"fgv%&%*’f{{f'ﬁm‘h

anda”, “la gigantesca instalacién hospitalaria
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ya estd marcha” o” a todos nos sigue
pareciendo el hospital, sus dimensiones y su

sostenimiento, un caso mastododntico, a

nivel provincial insuperable”.
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Ya esia abierfo
el Hospital General de Soria

En el periodo 1980-2003, el HVM, ya de titularidad
de la Junta de Castilla y Ledn, vive sus momentos

mas dificiles al no disponer de una poblaciéon de

referencia. Se limitaba a prestar sus servicios, muy
por debajo de los costes reales, a las compaiiias
______ privadas, las cuales ademds presentaban (problema

agudizado hoy en dia) una escasa cartera de clientes
(o pacientes). De hecho, en un medio local de la

época Campo Soriano se publica un articulo firmado
por un Psiquiatra del HVM, éAdids al hospital?.
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Se escribe en articulo de fecha 18 de octubre de 1980.”El Hospital de Soria esta
pasando por el peor momento de su vida. Tan grave que podria significar la desaparicion como
tal hospital, si no se hace algo que lo remedie”. “Es pasmoso que nadie de la sanidad en Soria,
haya hecho nunca andlisis de lo que podria ocurrir con el Hospital en cuanto el nuevo
monstruo de la Seguridad Social se pusiera en funcionamiento”.

El problema se consideraba de la maxima gravedad, pues el firmante del articulo
(médico psiquiatra del hospital) pronosticaba algo que no llegd a suceder, pero la psicosis era
evidente. Se decia: “Y que no nos digan que esta situacion no se veia venir. Era evidente que
dos hospitales del tamaiio del de Soria y la Residencia no tienen cabida en una provincia tal
esquilmada de poblacién como ésta”.

Sin embargo, no todo fueron malas noticias para el Hospital Virgen del Mirén. A
comienzos de los 90 finalizaron las obras de remodelacién de este hospital que afectd
fundamentalmente a las areas de hospitalizacién. No obstante, esta reforma tuvo un caracter
superficial. Si bien se mejoraron aspectos como las circulaciones, accesibilidad o la estética del
edificio, en la misma no se contempld un aspecto clave para la confortabilidad y la propia
normativa (que en algunos momentos se incumple) como es la climatizacidén del centro. No se
dispone de aire acondicionado y considerando que todas las dreas de hospitalizacidn estan
orientadas al sur, en el periodo de verano durante algunos dias se superan los 30°C,
generando pues unas condiciones de falta de confortabilidad evidente para pacientes,
familiares y trabajadores. Tampoco se abordaron las instalaciones de fontaneria, que hubo que
sustituirlas con posterioridad, ante la aparicién de varios casos de legionela. A dia de hoy las
calderas de calefaccion y vapor se encuentran bastante obsoletas y se mantienen gracias a su
falta de utilizacién por la incorporacién del centro a la red de calor del centro a través de
biomasa.

La situacion cambia notablemente a partir del afio 2003. Las transferencias sanitarias a
la Junta de Castilla y Ledn y la creacion del Complejo Asistencial de Soria hacen que el destino
de ambos centros (hoy denominados Hospital Santa Barbara y Virgen del Mirén) sea comun, y
por tanto los proyectos de futuro ya deban de empezar a considerarse de manera conjunta.

La constitucién oficial del Complejo Asistencial de Soria se produce el 13 de marzo de
2003, dia siguiente a la publicacién en el Boletin Oficial de Castilla y Ledn del Decreto 24/2003.
Sin embargo, a instancias de la propia Gerencia Regional de Salud, durante el afio 2002, por
parte de la Direccién de ambos centros se vino trabajando activamente en la preparacién de la
estrategia de integracion que se vio plasmada en el “Plan de Integracion de los dos Hospitales
del Area de Salud de Soria”, que fue la guia de un proceso que hoy todavia continta.

El principal objetivo reflejado en el Plan era: “facilitar una prestacion de servicios de
mds calidad con un mejor aprovechamiento de recursos, favorecer que nuestros enfermos
tengan una atencion continua y sin fisuras dentro del nivel de At. Especializada y mejorar la
coordinacion con los otros niveles asistenciales (At. Primaria y Servicios Sociales)
aprovechando las sinergias que se originan con una gestion unica e integrada.”
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Una de las primeras cuestiones a abordar fue la cartera de servicios de ambos
hospitales. Como todos sabemos, existe una clara complementariedad en la cartera, lo cual fue
la base de las actuaciones posteriores ya que en el aspecto asistencial no fue preciso hacer
cambios de relevancia. Desde sus inicios, la misma se ha mantenido en su integridad
incrementando los medios materiales y tecnoldgicos a disposicion del personal sanitario.

Sin embargo, el comienzo de esta andadura en comun, no fue precisamente sencillo
por las notables diferencias existentes entre los dos centros. Algunos de los muchos hitos que
ha supuesto la integracidn, se enumeran a continuacion:

1. Uno de los mayores problemas, de dificil entendimiento en los inicios, fue la
convivencia de tres regimenes juridicos distintos (estatutario, funcionario y laboral),
con notables diferencias en materia de retribuciones, jornada laboral o permisos y
licencias. El respeto mostrado por todos y el apoyo llevado a cabo por la Gerencia
Regional de Salud en la homogeneizacién de las condiciones de trabajo de todos los
profesionales, hacen que este asunto esté felizmente superado.

2. En linea con lo anterior, en los primeros afos se llegd a un acuerdo con las
organizaciones sindicales para la extensiéon del Pacto de movilidad de personal
estatutario a todos los profesionales del Complejo Asistencial. Con ello, se permitid
que los trabajadores, con vinculo estable, pudieran moverse entre los distintos
servicios, en base légicamente a unas bases previamente pactadas, fomentando con
ello la igualacién de las condiciones de trabajo.

3. También procede resefiar en este sentido, las notables dificultades existentes
en el afio 2003 para realizar sustituciones del personal funcionario y laboral en el
Hospital Virgen del Mirdn. La demora en la autorizacion de los contratos (todo se hacia
en Valladolid) dificultaba, en gran medida, la posibilidad de este tipo de
contrataciones. El hecho de que las competencias en materia de personal fueran del
Gerente de Atencidn Especializada facilitd este aspecto y se gand mucho en flexibilidad
en la contratacion.

4. Esa falta de autonomia a la que antes se hacia alusion, también se manifestaba
en el hecho de que el calculo de la nédmina de los trabajadores del hospital se hiciera
fuera del centro. Esa fue una de las primeras medidas que se llevaron a cabo,
conseguir que se realizara en el propio hospital, mejorando con ello el acceso a los
datos econdmicos y un servicio de informacién al trabajador, del que antes
adoleciamos.

5. Uno de las mayores lagunas que presentaba en aquel momento el Hospital
Virgen del Mirdn era en lo referente a los sistemas de informacién. En la parte clinica
se utilizaba la aplicacién GENOMI, que no estaba totalmente desplegada y en el resto
solo se usaba las herramientas de produccion de Office 97. Ademads, habia un déficit
importante de hardware. Por ello, se considerd absolutamente necesario contar con la
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misma aplicacidn informdtica para la gestidon de unas actividades idénticas en ambos
hospitales, con aplicaciones perfectamente integradas entre si y con un sistema
informatico que permitiera agregar la informacién generada en ambos centros. Asi
pues, se desplegd tanto el hardware necesario como las aplicaciones informaticas en
las areas de admisidn, gestion econdmica, ndminas, farmacia, Jimena, Gacela,
radiologia o laboratorios.

6. El desarrollo de todos estos proyectos supuso un importante esfuerzo de
formacién tanto por parte de la Unidad de Informatica como de aquellas otras
unidades que venian trabajando con herramientas similares en el Hospital Santa
Barbara.

7. Destacar, por otro lado, que el acceso de los profesionales del Hospital Virgen
del Mirén a la formacién continuada resultaba bastante dificultosa ya que no se
disponia de ningin Plan de Formacién propio y los cursos eran escasos Y,
generalmente, fuera de la provincia. Durante este periodo, se han llevado a cabo
innumerables acciones formativas a las que, evidentemente, han asistido de manera
generalizada el personal de todos los estamentos de ambos hospitales.

8. La dispersion de los datos econémicos del Hospital Institucional en el afio 2003
(parte constaba en el centro, otra parte en el Servicio Territorial de Sanidad y otras
partidas en servicios centrales) hacia que no fuera posible conocer el presupuesto real
del centro. Fue preciso realizar notables esfuerzos de investigacidon para aportar datos
qgue nos permitieran negociar los fondos necesarios para la prestacion de servicios de
este centro. Hoy en dia, se puede afirmar que, en este periodo de 10 afios, el gasto
total ha ascendido a unos 80 millones de euros.

9. El estado de las instalaciones de fontaneria y calefaccién era bastante
deficiente, hasta el punto de que algun caso de legionela fue relacionado en aquel
momento con el mal estado de las tuberias. Por ello, hubo que abordar un Plan
especial de sustitucion de todas las conducciones que erradicé definitivamente el
problema existente.

10. La clara separacidn existente entre los dos hospitales antes de 2003 hacia que
cada centro tuviera su propia “cartera de pruebas complementarias”. Obviamente, el
escaso desarrollo de los sistemas de informacién, el reducido tamafio del catdlogo de
laboratorio existente en el centro (unas 40 pruebas) o en el area de radiologia (sélo
radiologia convencional y ecografia), la imposibilidad de realizar otro tipo de pruebas
complementarias (solamente endoscopia digestiva) hacian que las posibilidades de
diagndstico del profesional fueron muy reducidas. Hoy en dia, afortunadamente, en el
Hospital Virgen del Mirdn se tiene acceso a un elenco de todo tipo de pruebas que, sin
duda, facilitan notablemente el trabajo de nuestros profesionales.
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11. Durante este periodo, se han abordado un importante nimero de obras que
en muchos casos han servido para incorporar nuevos servicios al centro, como mas
adelante veremos. Sin embargo, ha habido varias que han estado relacionadas con el
propio funcionamiento del hospital como la reforma integral de radiologia con
incorporacién de nuevos equipos y prestaciones (densitometria), ampliacion de
espacios destinados a archivos o lavanderia, traslado de farmacia y area de
extracciones, las Unidades de Prevencion de Riesgos Laborales y Control Financiero.

12. Otro problema de confort hospitalario que sufrian tanto familiares como
trabajadores era que, a pesar de existir unas instalaciones de cafeteria, no se prestaba
este servicio por la renuncia expresa de la empresa concesionaria. Por parte de los
servicios centrales se estaba procediendo a la resolucidn del contrato. Aprovechando
la coyuntura existente de proxima finalizacidon de contrato en el Hospital Santa Barbara
y la falta de prestacion de servicio en el otro, se procedié a la adjudicaciéon de un
contrato Unico de explotacién de las tres cafeterias del Complejo Hospitalario.

13. Finalmente, mencionar que se han llevado a cabo otras muchas acciones en
este periodo como la unificacidn de la historia clinica (antes existian dos archivos y dos
historia en papel), la implantacidn del sistema de unidosis en farmacia o la extensidn
del servicio de informatica o electromedicina en este hospital.

Resumiendo, durante estos afios, hemos asistido al notable avance de los sistemas de
informacidn vinculados a la clinica, particularmente resefiables, la digitalizacion de la imagen
radioldgica, el despliegue de la historia clinica electrdénica (a través de Jimena), el sistema de
informacién de laboratorios Omega o el programa de cuidados de enfermeria Gacela. Igual de
importantes, pero, quizas, menos reconocibles son la incorporacién a nuestro Complejo de la
contabilidad analitica, programas de farmacia, dietética o anatomia patoldgica (Pat win) o el
programa Saturno, de gestion compras y logistica, que persigue la homogeneizacidon de
compras con el resto de centros sanitarios de Castilla y Ledn.

En el ultimo periodo, procede resaltar la consolidacion de un modelo de integracién ya
asumido por todos y que en los ultimos afos ha girado en torno a la estrategia del paciente
crénico y pluripatoldgico, de iniciativa regional, e incorporacién plena a nuestra sistematica de
mejora de atencion al paciente. El HVM sigue jugando un papel fundamental en la atencion a
un sector de la sociedad cada vez mas cronificado, con mas patologia y ademas mas
envejecido.
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